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Általános Szerződési Feltételek 
 

A City Shuttle autóbuszos személyszállítás szolgáltatója a Valton-Master Car Kft. megbízásából az 
Avignon Groupe Kft. (2142 Nagytarcsa, Szilas u. 3. Asz.: 14990856-2-42) – továbbiakban Szolgáltató. 

A City Shuttle szolgáltatása kizárólag Budapest Hősök tere és a Hungaroring főbejárata, valamint a 
Hungaroring főbejárata és Budapest Hősök tere között vehető igénybe. 

Az autóbuszokra történő le- és felszállásra kizárólag az előre kijelölt le- és felszállási pontokon, 
érvényes menetjegy birtokában van lehetőség. 

A szolgáltatás kizárólag érvényes menetjegy megváltását követően vehető igénybe. 

A fizetést követően az utas nyugtát kap, amely nyugta egyben menetjegyként – továbbiakban 
menetjegy - is funkcionál. 

Az egy útra szóló menetjegy ára Forint pénznemben kerül feltüntetésre a www.cityshuttle.hu oldalon 
és a helyszíni jegyértékesítő pontokon. 

A menetjegy megvásárlására kizárólag a felszállási helyeken kijelölt értékesítési pontokon van 
lehetőség. 

A menetjegy ellenértéke kizárólag készpénzben, vagy bankkártyával (MasterCard, Visa) egyenlíthető 
ki. 

A menetjegy megvásárlásával az Utas elfogadja a jelen ÁSZF szabályait és visszavonhatatlan 
beleegyezését adja ahhoz, hogy a Szolgáltató olyan kép és videófelvételeket készítsen amelyeken 
szerepel és azokat marketing célra felhasználja.  

Egy menetjegy kizárólag egy személy egyszeri, egy irányba történő utazására biztosít lehetőséget. 

A menetjegy az autóbuszra történő felszálláskor kerül kezelésre és ezt követően a Szolgáltató már 
megkezdettnek tekinti az utazást.  Ez a menetjegy a megkezdett, illetve befejezett utazást követően 
újabb utazás igénybevételére már nem jogosítja fel a tulajdonosát. 

Sem az utazáshoz korábban már felhasznált, sem pedig a már megváltott, de még fel nem használt 
menetjegy visszaváltására nincs lehetőség. 

Szolgáltató fenntartja magának a jogot, hogy ittas, vagy tudatmódosító szerek hatása alatt álló, illetve 
a többi utas nyugalmát viselkedésükkel zavaró, vagy az utazás biztonságát veszélyeztető személyeket 
akár az utazás megkezdése után is kizárjon az utazásból - még abban az esetben is, amennyiben ezek 
a személyek egyébként rendelkeznek az utazáshoz szükséges, érvényes menetjeggyel. 

Figyelem! Kérjük, hogy amennyiben ÁFÁS számla kiállítására van szüksége, akkor azt a menetjegy 
megváltása előtt jelezze a menetjegy értékesítőnek, mert utólag nem áll módunkban kiállítani azt. 

 

Az ÁSZF 2025.08.01-jétől visszavonásig érvényes. 



 

City Shuttle 
 

Terms and Conditions 

 

The service provider of City Shuttle bus passenger transport is Avignon Groupe Kft. (2142 Nagytarcsa, 
Szilas u. 3. Asz.: 14990856-2-42) – hereinafter referred to as Service Provider. 

The City Shuttle service is available exclusively between Budapest Heroes' Square and the main 
entrance of the Hungaroring, and between the main entrance of the Hungaroring and Budapest 
Heroes' Square. 

Boarding and disembarking buses is only possible at the pre-designated pick-up and take-off points 
and with a valid ticket. 

The service can only be used after payment of the fare. 

After payment, the passenger receives a receipt, which also functions as a ticket, hereinafter referred 
to as a ticket. 

The price of a one-way ticket is displayed in HUF on the website www.cityshuttle.hu and at on-site 
ticket sales points. 

Tickets can only be purchased at designated points of sale at the boarding points. 

The ticket value can only be paid in cash or by credit card (MasterCard, Visa). 

By purchasing a ticket, the Client accepts the rules of these GTC and gives his/her irrevocable consent 
to the Service Provider taking pictures and videos of him/her and using them for marketing purposes. 

A single ticket only allows one person to travel one way. 

The ticket will be handled upon boarding the bus and after that the Service Provider will consider the 
journey to have already begun.  This ticket does not entitle the holder to another journey after the 
journey started or completed. 

It is not possible to refund tickets that have already been used for the journey, nor tickets that have 
already been purchased but have not been used yet. 

The Service Provider reserves the right to exclude persons who are drunk or under the influence of 
psychotropic drugs, or who disturb the peace of other passengers with their behaviour or endanger 
the safety of the journey, even after the start of the journey - even if these persons otherwise have a 
valid ticket required for the trip. 

Attention! If you need to issue a VAT invoice, please inform the ticket seller before purchasing the 
ticket, as we will not be able to issue it afterwards. 

 

The GTC is valid from 01.08.2025 until revoked. 


